CONVERSAMOS

Transcripcion

Episodio 10 — Aporte de las MIPYMES
al desarrollo de Costa Rica

con Josué Martinez

1. Presentacion y contexto del episodio

MIPYMES, tejido empresarial y aporte productivo en Costa Rica

Gloriana lvankovich:

Muy buenos dias. Bienvenidos una vez mas a un episodio de ACA
Conversamos, el pédcast de la Academia de Centroamérica.

Miles de personas en Costa Rica emprenden todos los afos. Esto genera
empleoy les da sustento a las familias. Pero, realmente, ;qué son estas
pequenas, medianas y microempresas? ;Cuanto aportan a la economia? ;Y si
realmente estamos aprovechando todo el potencial que esto tiene para el
desarrollo econdmico y social del pais?

El dia de hoy vamos a conversar sobre un estudio gue se publicé en la
Academia de Centroameérica que, precisamente, con datos, cuantificay

describe cual es el aporte de las pequenas, medianas y grandes empresas al

pais. Analiza el tema de empleo, produccion, exportaciones, cargas socialesy
la cohesion territorial.

Para ello tenemos como invitado a Josué Martinez. El, ademas de investigador
asociado de la Academia de Centroamérica, es uno de los autores del estudio.
Bienvenido, Josué. Un gusto tenerte aca.

Josué Martinez:
Gracias, Gloriana.
Gloriana lvankovich:

Bueno, empecemos con lo fundamental. ;Qué es una pyme? ;Nos podés
contary explicar por qué son realmente importantes para el desarrollo
econdmico del pais?
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Josué Martinez:

Si. Para definir MIPYME, que es micro, pequefay mediana empresa, conviene
reflejar un poco los datos que utilizamos para el estudio. En este caso nos
basamos en informacioén de estadisticas empresariales que genera el Banco
Central con el Registro de Variables Econémicas.

Este registro contiene informacién sobre empresas formales en el pais, tanto
locales como extranjeras y nacionales, y permite analizar variables clave como
el empleo, la produccidn, su ubicacién por cantones y también la clasificacién
sectorial. Contiene informacion también sobre exportaciones.

En el caso de las MIPYMES como tales, en su definiciéon se toma en cuenta no
solamente el numero de empleados que tiene la empresa, sino que el Banco
Central también las clasifica a partir de los ingresos y activos netos. Podriamos
tener empresas con poco personal, pero que facturan o tienen ingresos por
ventas relativamente altos, y eso no las hace considerar como micro, sino
posiblemente como pequefas o medianas empresas. Eso define, en cierta
forma, la escala.

Para profundizar en el temay darle ya un poco maés de contexto a lo que
tenemos en el estudio, entender las MIPYMES, cdmo evolucionany qué
aportan durante 2012y 2022, que es el plazo de tiempo que nos impusimos en
ese momento por la disponibilidad de informacidn, es importante porque
representan el 99% del total de empresas en el parque empresarial. Por lo
tanto, entender como evolucionany qué aportan es fundamental para
entender precisamente como funciona el sistema productivo de Costa Rica.

Gloriana lvankovich:

Claro, en realidad, 99% del parque empresarial es practicamente todo. Uno
piensa que, ciertamente, por ejemplo, las empresas de zona franca aportan
mucho al valor agregado del pais, pero no en numero de empresas. Entonces,
es un sector al que definitivamente tenemos que ponerle muchisima atencién
y que, por un lado, enfrenta retos, pero también oportunidades para cerrar un
poco la brecha de este crecimiento dual que hemos venido observando en el
pais.
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Josué Martinez:

Si. Para ponerlo en términos de numeros: en 2012 teniamos 219.000 empresas
formales, de acuerdo con el Registro de Variables Econémicas del Banco
Central, y para 2022, es decir, diez anos después, habia 350.000 empresas.

De esas 350.000, el 99% son MIPYMES y las microempresas, que son las mas
pequenas, representaban el 96%.

Pero no solamente han aumentado su peso relativo las microempresas, sino
gue también muestran un mayor dinamismo, han crecido en el tiempo. Por lo
tanto, el tejido empresarial costarricense ya era micro, pero todavia se ha
vuelto mas micro en los afios mas recientes, principalmente después de 2019.

Cuando observamos el nimero de empresas y cémo evoluciono a partir de
2019, lo que vemos es que las que salieron del mercado, es decir, las
empresas formales que salieron del mercado, son principalmente las
pequenas, medianas o grandes. Y eso dice algo de la resiliencia que presentan
estas empresas.
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2. Distribucion territorial de las MIPYMES

Alta concentracion en la GAM y sefales de dinamismo en regiones

periféricas

Gloriana lvankovich:
Por otra parte, uno de los hallazgos del estudio es precisamente dénde se
ubican estas MIPYMES, porque en realidad estan distribuidas a lo largo del
territorio de manera desigual. Dos terceras partes, por ejemplo, se encuentran

o se concentran en la Gran Area Metropolitana. ;Qué significa esto para el
desarrollo econdmico del pais?

Josué Martinez:

El mensaje general, cuando analizamos la distribucidon geografica de las
MIPYMES, es el siguiente: hay una alta concentracién, sigue habiendo una alta
concentracion de MIPYMES, principalmente en los polos tradicionales, mas
céntricos, pero se observa una tendencia gradual hacia una mayor presencia
de MIPYMES en los territorios periféricos. Asi, por ejemplo, lo vimos por
regiones, por provinciasy por cantones. Voy a comentar algunos resultados en
cada uno de esos niveles.

Gloriana lvankovich:

Esa tendencia a reducir la concentracion en los sectores o lugares
tradicionales, ;desde cuando se observa?

Josué Martinez:
Se observa principalmente desde dos mil diecinueve. Es algo reciente.
Gloriana Ilvankovich:

Esa tendencia a reducir la concentracién en los sectores o lugares
tradicionales, ;desde cuando se observa?

Josué Martinez:

Se observa principalmente desde 2019. Es algo reciente.
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Gloriana Ivankovich:
Igual, en linea con el mayor dinamismo de las micro.
Josué Martinez:

Exactamente. Por ejemplo, a nivel regional, tenemos que tres cuartas partes
de las MIPYMES se concentran en la regidon Central. Sin embargo, esa
participacion se ha venido reduciendo en anos recientes. Otras regiones, por
ejemplo, la Brunca, que mas que duplicé el numero de MIPYMES en estos diez
anos, de 2012 a 2022; es un caso a destacar. Otras son la Huetar Caribe y
también la Chorotega.

Eso mismo se observa cuando lo analizamos por provincias. Tenemos la
provincia de San José con el 44% de las MIPYMES y Alajuela con el 18%. Se
suman Heredia y Cartago, que podriamos decir que son como los polos
tradicionales. Pero, de nuevo, Guanacaste, Puntarenas y Limdn han
aumentado su participacion relativa.

Luego, en cantones, ;qué observamos? Bien, para analizar los cantones,
porque son demasiados, son 84, lo que hicimos fue construir rankings a partir
del porcentaje de MIPYMES que hay en cada uno, y comparamos los rankings
de 2012 con el de 2022.

Asi, por ejemplo, en 2012y en 2022 se observa de forma mas clara esa alta
concentracion, porque doce cantones en ambos anos son los que concentran
mas del 50% de las MIPYMES. Y, de esos doce, los seis primeros concentran
mas de una tercera parte y son los mismos seis tanto en 2012 como en 2022.
¢Cuales? Tenemos a San José con el 15%. Luego Alajuela, el canton de
Alajuela, con el 6%, y se suman otros cuatro: Escazu, Heredia, San Carlosy
Cartago.

Entonces vemos una alta concentracion, una predominancia de estos seis
cantones. Pero también destacamos casos donde, principalmente fuera de la
GAM, observamos tasas de crecimiento altas, y eso hay que destacarlo. Es,
por ejemplo, el caso de Pérez Zeleddn, que en 2012 estaba en la posicién 12 en
elranking y luego, en 2022, lo encontramos en la posicidon ocho, con una tasa
de crecimiento del 8,5% en esos diez anos.
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Otros casos que llaman la atencion son, por ejemplo, Nicoya y Santa Cruz, con
tasas superiores al 8% también. En el caso de Osa y Talamanca, también
destacan porgque encontramos tasas del 10%. O sea, hay una mayor presencia
de MIPYMES fuera de la GAM.

En el caso de los cantones, nos preguntamos ademas si existia una relacion
entre la presencia de MIPYMES y dos variables importantes: la poblacién, la
densidad poblacional, pensando en que quizas entre mas personas haya en
un canton, posiblemente mas empresas se van a encontrar ahi; y la otra es el
tema de la competitividad, cémo es el entorno en el que se hacen los negocios
en estos sitios.

Para eso, teniendo todos los cantones, los dividimos entre aquellos que estan
dentro de la GAM Yy aquellos que estan fuera de la GAM.

Un paréntesis ahi: los cantones que estan dentro de la GAM crecieron menos
en estos diez anos que los cantones que estan fuera de la GAM. Poniéndolo en
numeros, la tasa de crecimiento anual promedio fue de 6% en el caso de los
cantones fuera de GAMy apenas de un 4,5% en el caso de los cantones dentro
de GAM.

Pero, de nuevo, hay una alta concentracién de cantones dentro de GAM, que
haido perdiendo poco a poco participacion. No es un cambio abrupto, pero es
una tendencia gradual que hemos ido destacando.

Gloriana lvankovich:

Esa tendencia a reducir un poco la concentracion ha sido bastante gradual y
todavia, porcentualmente, siguen teniendo un peso muy importante los de la
GAM. Estos seis cantones que decis que se mantienen en las primeras seis
posiciones tienen tasas de crecimiento menores, evidentemente, a los que
mas bien se han colocado después de esas seis posiciones, los cuales han
crecido mucho mas.
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3. Densidad poblacional, competitividad y crecimiento
empresarial

Factores territoriales asociados a una mayor presencia de MIPYMES

Gloriana lvankovich:

Se analiza en el estudio la relacién con la densidad poblacionaly con el indice
de Competitividad Cantonal.

Josué Martinez:

Correcto.

Gloriana lvankovich:

¢Cuales larelacidon que se encuentra entre estos dos factores que podrian
explicar este mayor dinamismo y lo que les ha permitido crecer un poco mas?

Josué Martinez:

En el caso de la densidad poblacional, estimamos la correlacién en dos afos,
en 2012y en 2022, y lo que observamos es que hay una correlacién positiva.
Es decir, uno observa que los cantones donde hay mayor presencia de
MIPYMES son también aquellos donde se observa una mayor densidad
poblacional.

Sin embargo, encontramos que ese coeficiente de correlacién se reduce
levemente. Entonces, uno podria pensar que, sobre el crecimiento que se
observa de las MIPYMES en el tiempo, la densidad poblacional no es el Unico
factor explicativo; conviene revisar otras cosas.

También analizamos la correlacion entre el crecimiento de la poblaciony el
crecimiento del numero de MIPYMES. Ahi la correlacion fue de casi cero. Es
decir, que los cantones con mayor presencia de MIPYMES no necesariamente
son los cantones donde mas crecio la poblacidn.

Y ese es precisamente el caso, por ejemplo, de Pérez Zeledén, Osay
Talamanca, que se caracterizaron por altas tasas de crecimiento, pero donde
la poblacién no crecié de forma considerable en relacion con otros territorios.



ACA

CONVERSAMOS

Luego también, como sefialabas, para profundizar un poco mas en queé otros
factores podrian estar asociados al crecimiento de las MIPYMES, tomamos el
indice de Competitividad Nacional que elabora el Consejo de Promocién para
la Competitividad y alli lo que hicimos fue, primero, ver la correlacion con el
indice completo. La correlacién fue alta y positiva, y eso significa entonces que
aquellos cantones que tienen condiciones territoriales afines a una mayor
competitividad son también aquellos donde encontramos mayor niumero de
MIPYMES.

Algo interesante observamos cuando abrimos el indice en los seis pilares.
Hubo dos pilares que destacaron. El primero fue el dinamismo de mercados,
es decir, esta relacionado con un mejor entorno para hacer negocios;y
también la adopcidn de tecnologias de informaciény comunicacioén, o TIC. En
ese caso también fue uno de los factores que esta asociado a una mayor
presencia de MIPYMES.

No fueron igualmente altos los coeficientes, pero si destacan, por ejemplo,
infraestructura, institucionalidad y, por supuesto, habilidades y competencias.

Gloriana lvankovich:

Y precisamente esos hallazgos de este estudio son los que se buscan
realmente para poder tomar medidas de politica publica que permitan
potenciar, por ejemplo, el crecimiento o el desarrollo de las MIPYMES en el
pais. Si se logran identificar factores que son determinantes y que tienen un
peso relativo mas alto en precisamente el crecimiento, la productividad o la
competitividad de las MIPYMES, entonces es fundamental tomar las medidas
para poder impulsarlo.
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4. Estructura productiva y actividades econdmicas

Elpeso de los servicios y la expansion hacia actividades modernas

Gloriana lvankovich:

Por otra parte, una de las cosas que se analizan en el estudio es precisamente
cual es el rol de estas MIPYMES dentro de la estructura productiva del pais, en
el sentido de cuales actividades se desarrollan mas. ;Cuales son los
principales hallazgos en ese tema?

Josué Martinez:

Bueno, lo que encontramos fue que las MIPYMES estan fuertemente ligadas al
sector servicios, principalmente porque el 81% del total pertenecio6 a este
sectoren 2022. Luego tenemos el sector de manufactura, conel 12%, y
apenas un 7% en el sector agricola que, si bien es pequefio, ha mostrado un
crecimiento acelerado a partir de 2019. Eso es importante tomarlo en cuenta;
no es despreciable.

Luego, por actividades econdémicas —como senalé al inicio, la fuente de
informacion nos permite observar en qué sectores y actividades econdmicas
se clasifican las MIPYMES—, encontramos que las de mayor peso son
comercioy las actividades asociadas con servicios profesionales, cientificosy
técnicos, donde, en ambos casos, la participacion es casi del 16%.

Pero hay otras actividades donde también vemos un crecimiento fuerte, con
tasas de mas del 7% a lo largo de la década. Estan, por ejemplo, ensefianza,
informacién y comunicaciones, las actividades artisticas y las de otros
servicios, que es una categoria residual, pero sefiala también la alta
participacion de los servicios en general.

Entonces, lo que vemos es que las MIPYMES operan en servicios tradicionales
y en sectores tradicionales, pero se han ido expandiendo a otros servicios
vinculados con digitalizacién, creatividad y servicios modernos.

Gloriana lvankovich:

Bueno, eso precisamente lo han hecho en linea con el cambio en la estructura
productiva que hemos visto en el pais, tal vez en los ultimos veinte afos, pero
mas fuertemente en los ultimos diez.
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5. Exportaciones, empleo y aporte economico de las MIPYMES

Baja insercion exportadora, pero creciente participacion en empleo,
salarios y produccion

Gloriana lvankovich:

Uno de los temas o de los hallazgos que resulta interesante y, por otro lado,
que puede ser incluso preocupante, pero una oportunidad también, es cuanto
aportan las MIPYMES a las exportaciones, que entiendo que es Unicamente
8%, mientras que las grandes empresas aportan el 92%.

Josué Martinez:

Si, esos datos son para 2022y, tal vez, para ponerlo en contraste, porque
ocurren dos cosas. Primero, en exportaciones vemos una insercion de las
MIPYMES muy débil, con un 8% de participacion, y pareciera que ese 8% esta
vinculado también al tamano de la empresa. Por ejemplo, para 2022 ese 8% se
desagrega en 1% para micro, 2% para pequefias y 5% para medianas.

Y pareciera entonces que no hay una ventaja clara o una politica clara de cémo
las empresas pueden insertarse mejor en las cadenas globales de valor. Eso es
algo que hablaremos luego en las implicaciones de politica.

Gloriana lvankovich:

Y, evidentemente, posiblemente si son empresas muy pequefas, la capacidad
de exportar, los costos asociados, incluso para cumplir ciertos estandares,
son relativamente mas altos y las limitan para poder insertarse en la
economia.

Josué Martinez:

Correcto, pero podrian insertarse también de forma indirecta a través de
encadenamientos productivos, que ese es uno de los temas que hemos venido
desarrollando en la Academia.

Pero, por ejemplo, en lo que es empleo, salarios y produccion, lo que vemos es
un patrén similar a lo que observabamos en la distribucion territorial. O sea,
hay una alta concentracién claramente en las empresas grandes, pero la
participacion de las MIPYMES ha ido creciendo en el tiempo.
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Entonces, por ejemplo, el empleo formal en las MIPYMES pasa de un 28% en
2012 a poco mas del 31% en 2022. En masa salarial, bueno, casi el 20% de la
masa salarial total en el pais esta vinculada a MIPYMES, y una buena parte, a
microempresas. Y luego, en el caso de la produccion, generan alrededor de
una tercera parte de la produccién a nivel nacional. Precisamente las micro,
después de la pandemia, fueron las Unicas que mostraron o mantuvieron
niveles de produccién real comparables con los niveles de 2012. Eso dice, de
nuevo, mucho sobre la resiliencia de estas empresas.

Gloriana lvankovich:

Si, de laresiliencia y la importancia como sustento de empleo y salarios para
una parte muy importante de la produccion. Ahora, ¢ se puede decir algo con
respecto, por ejemplo, a la calidad del empleo que generany al nivel salarial?

Josué Martinez:

Con base en las estadisticas que utilizamos, no. Creo que uno de los aportes
del estudio es definir alguna especie de agenda, o sea, plantea una serie de
temas a partir de variables clave que nos permitan entender qué aportan las
MIPYMES. Pero vale la pena empezar a profundizar.

Elindice de Competitividad Nacional lo hace en cierta manera, o sea, revisa
las condiciones territoriales de cada uno de los cantones y uno podria
empezar a atar cierta informacion y vincularla con el desarrollo de las
MIPYMES y el aporte que tienen al empleo formal, y si ese empleo es de
calidad o no. También, eventualmente, intentar buscar maneras de medir la
informalidad en los distintos cantones para observar si esas condiciones se
vinculan mejor con cdémo aumenta el numero de MIPYMES.
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5. Cierre

Empleo, pymes y desarrollo territorial como objetivos de una politica
productiva

Gloriana lvankovich:

De acuerdo. Bueno, como bien dijiste anteriormente, precisamente parte del
objetivo del estudio es hacer este diagndstico y cuantificar el aporte de las
MIPYMES, no solamente para saber qué es lo que ha pasado, sino mas bien
para poder plantear recomendaciones de politica que permitan desarrollarlas
mejory que puedan aportar mas al desarrollo econdmico del pais.

Dentro de las recomendaciones que se identifican, ¢podés mencionar algunas
Yy, quizas, si podés priorizarlas de manera que nos digas cuales son las que vos
consideras que son mas importantes y que tienen un impacto mayor para el
pais?

Josué Martinez:

Creo que todas son importantes. En la publicacion intentamos dar una lista
exhaustiva o, tal vez, bastante amplia de recomendaciones, pero,
aprovechando la conversacién, yo destacaria cuatro areas prioritarias.

Una, por ejemplo, es que, dado que vimos que existe una asociacién entre la
presencia de MIPYMES y dos pilares como lo fueron el dinamismo de
mercados y la adopcidon de TIC, uno podria pensar que es prioritario fortalecer
o promover un programa de transformacién digital de las MIPYMES, para que
puedan adoptar estas tecnologias, volverse mas productivas, aumentar sus
ingresos por esa via y, eventualmente, escalar en tamano. Es importante
también no quedarse siempre como microempresas, sino irse expandiendo.

La otra es fortalecer el capital humano, sin duda. Debemos considerar, por
ejemplo, invertir en mejorar las habilidades técnicas y digitales, asi como las
gerenciales también.

Otro punto es mejorar el entorno institucional y regulatorio, algo que se ha
dicho ya muchas veces, como por ejemplo ampliar el acceso al
financiamiento, que es, como decias, una de las mayores dificultades que
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tienen las MIPYMES. Y también la simplificacidon de tramites, porque a veces
emprender un negocio suele ser tedioso, dificil y costoso.

En cuanto al tema de las exportaciones, creo que hay que promover
encadenamientos productivos y el desarrollo de clusteres, que es uno de los
temas que hemos desarrollado también e investigado en la Academia. Incluso
tenemos un pédcast con Silvia Laura, que conversa sobre el desarrollo de esta

politica de clusteres y los impactos que podria tener o los beneficios para

promover una mayor presencia de MIPYMES, principalmente en los territorios

fuera de la Gran Area Metropolitana.
Gloriana Ilvankovich:

Exacto. Que les permita insertarse, aun siendo relativamente pequenfas, en
una cadena de valor.

Josué Martinez:

Por lo tanto, en el fondo se trata de crear mejores condiciones para que estas
empresas no solo sobrevivan, sino también se fortalezcany escalen, no que
aumenten su tamafo.

Gloriana lvankovich:

Exacto. Y es precisamente uno de los principales mensajes de este estudio,
dado que representan mas del 99% del parque empresarial y generan empleoy
salarios, y mantienen de alguna manera el dinamismo econémico en
diferentes territorios del pais.

Es fundamental tomar las medidas para que no solamente haya mas
MIPYMES, sino también para que de alguna manera se fortalezcan, crezcany
puedan insertarse, por ejemplo, en las cadenas globales de valor.

Muchisimas gracias, Josué, por acompafarnos. Realmente esto contextualiza
laimportancia real que tienen las MIPYMES dentro del desarrollo econdmicoy
social del pais.

El estudio lo pueden encontrar en la pagina web de la Academia de

Centroamérica. Muchas gracias por acompanarnos en un episodio mas de

ACA Conversamos, el podcast de la Academia de Centroamérica.
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